TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE RONDONIA
Corregedoria-Geral
Correicdo de Monitoramento

RELATORIO 0003/2018-CG
PLANO DE MONITORAMENTO
APRESENTACAO

O monitoramento estd previsto entre as acfes correcionais especificadas no Plano
Estratégico da Corregedoria 2018/2019 para alcance do Objetivo 1 - Induzir o
aprimoramento da governanca e da gestdo no Tribunal de Contas®.

A escolha do monitoramento, como uma das ag¢des de fiscalizagdo da Corregedoria para
0 biénio 2018/2019, decorre do Acdrddo do Conselho Superior de Administracdo (ACSA-TC
00023/17, referente ao Processo 04653/16), que recomendou ao Presidente e ao Secretario-
Geral de Controle Externo a adocdo de providéncias relacionadas a elaboracéo de Plano de Acdo
para implementacéao de boas préaticas de governanga e gestdo no &mbito da unidade, em resposta
a avaliacgdo resultante da Correicdo Ordinéria realizada em 2016 (Levantamento de Governanca
e Gestdo do Controle Externo).

CONTEXTO

Em 2016, a Corregedoria avaliou a adequacdo da governanca e da gestdo da Secretaria
Geral de Controle Externo, utilizando como critério de anélise o Referencial Basico de
Governanca do Tribunal de Contas da Unido, devidamente adaptado a estrutura do Tribunal de
Contas de Ronddnia. Em sintese, o trabalho consistiu em verificar o estagio de maturidade da
Secretaria-Geral de Controle Externo em relacdo as boas praticas relacionadas aos trés
mecanismos que integram os ciclos de governanca e gestdo: lideranca, estratégia e controle.

A partir da selecdo e adaptacdo de melhores praticas gerais de gestdo (benchmarking)
estruturadas em trés eixos: lideranca, estratégia e controle, a correicdo promoveu um
diagndstico sobre a aplicacdo de um conjunto de métodos, envolvendo estruturas e recursos,
processos, planos e outros mecanismos formais e informais, praticados para aumentar a
capacidade das instancias de gestdo da Secretaria-Geral de Controle Externo, bem assim para
garantir que as acg0es priorizadas sejam executadas de tal maneira que atinjam suas metas e
objetivos com nivel adequado de eficiéncia (em termos de custo-beneficio).

Ao final do processo, os resultados revelaram? inimeras oportunidades de melhoria em
todos 0s mecanismos, em especial, nas estruturas, politicas e processos relacionados
principalmente a: recrutamento, capacitacdo e gestdo do desempenho do corpo gerencial de
nivel tatico e operacional (L.1.1, L.1.2 e L.1..3); capacidade de direcionar, planejar, monitorar,
avaliar e controlar, especialmente quanto ao alcance das metas e a gestéo de riscos nas auditorias

1 Este objetivo da Corregedoria estd alinhado ao Objetivo Estratégico 7 — Desenvolver a governanca
organizacional, previsto no Planejamento Estratégico Institucional 2016/2020.

2 O indicador de desempenho alcangou 32% da pontuacdo maxima, enquadrando-se em estagio de capacidade
inicial. Os indices foram classificados segundo estagios de capacidade: inicial (0 a 40); intermediario (41 a 84); e
avancado (85 a 100).
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e fiscalizagbes (L3.1, L3.2, L3.3 e L3.4); garantir o funcionamento das estruturas internas de
apoio e gestdo (L4.1 e L4.2); alinhar as atividades de auditoria e fiscalizacdo a estratégia da
organizagdo e comunicagdo com as partes interessadas internas (E.1.1; E2.1 e E2.2); e,
implantar rotinas de gestao de riscos (C.1.1), que, na pratica, impactam, direta e indiretamente,
no funcionamento organizacional e, em especial, nos resultados entregues pela unidade.

Diante disso, o Conselho Superior de Administracdo, ratificando as conclusdes e as
propostas da Corregedoria (Acérddo ACSA-TC 00023/17 referente ao Processo 04653/16),
determinou que a SGCE elaborasse um plano de agcdo com a finalidade de implementar as boas
praticas, visando, ao final, melhorar a gestdo do 6rgéo (eficiéncia, eficacia e efetividade) e seus
resultados institucionais.

OBJETIVO GERAL

O objetivo geral deste monitoramento é avaliar a elaboracéo e execuc¢édo do Plano de Acéo
com a finalidade de verificar o cumprimento da Decisdo do Conselho Superior de
Administracdo (ACSA-TC 00023/17, referente ao Processo 04653/16), em sua forma, contetdo
e resultado, a luz das melhores praticas gerenciais.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

O monitoramento busca induzir o aperfeicoamento da governanca e gestdo da Secretaria
Geral de Controle Externo, o que envolve a ado¢do de boas préticas de avaliacéo,
direcionamento, controle, planejamento, execucdo e monitoramento. Além disso, tem como
objetivo induzir a cultura do gerenciamento voltado para resultados e a implementacdo de
praticas que conduzam a eficiéncia e a efetividade das acdes.

META

O monitoramento tem como meta induzir a SGCE a implementar boas préaticas de gestdo
e governanca de forma a elevar em 20% o Indicador Geral de Boas Préticas do Controle Externo
(IGBPCE), em comparacdo ao resultado da correicédo realizada em 2016.

CRITERIOS

A correicdo de monitoramento serd realizada com base na Portaria 01/2018 da
Corregedoria (DoeTCE-RO n. 1.590, de 14.3.2018).

Para avaliacdo das questdes materiais abrangidas pelo monitoramento serdo utilizados os
seguintes pardmetros: as boas préaticas contidas no Referencial Basico de Governanga (TCU,
2014) e no questionario aplicado no levantamento; e, as diretrizes do Conselho Superior de
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Administracdo contidas no Acorddo ACSA-TC 00023/17 (Processo 04653/16) que seguem
reproduzidas:

1) seja recomendado a Presidéncia, com a finalidade de assegurar a efetiva implementacéo das
boas préaticas na SGCE, que o candidato a Secretario-Geral de Controle Externo, ao ser nomeado,
apresente um documento que demonstre quais medidas devem ser adotadas para alcance de
avancos no indice de boas préticas;

2) caso aprovado o item 1, seja pactuado entre o Secretario-Geral de Controle Externo e a
Corregedoria-Geral, com ciéncia expressa da Presidéncia, um Plano de Ac¢do com a finalidade de
implementar as boas praticas, de forma que se defina o que sera feito, como e quando serdo
realizadas as a¢Oes, bem como quem seré responsavel, observando-se 0s seguintes aspectos:

a) o Plano de Acdo, em um primeiro ciclo, deve ser composto pelas 10 (dez) boas praticas de
maior prioridade para a organizag&o, segundo os critérios previstos na Matriz de Priorizagdo anexa
ao relatério de correicdo, ou seja: capacidade atual; nivel de risco; capacidade ideal; e quantidade
e tipo de recursos necessarios;

b) o Plano de Acdo deve prever, além dos requisitos definidos acima, o(s) resultado(s) ou
produto(s) esperado(s) de cada etapa e respectivos prazo(s) de entrega;

¢) o0 Plano de Acdo deve ser cadastrado e desenvolvido com base no programa “Channel”,
ferramenta de elaboracdo de projetos e planos de agdo disponivel e amplamente difundida no
Tribunal;

d) a versdo final do Plano de Acédo devera ser pactuada até o dia 12/05/2018, ap6s rodadas de
discusséo entre a SGCE e a Corregedoria-Geral, e executado até o dia 11/11/2018, periodo durante
o qual a Corregedoria-Geral exercera o controle concomitante do cumprimento das acoes e a cada
dois meses (marco de verificagdo) elaborara relatorio de monitoramento;

e) a apresentacao e implementacdo do Plano de Acéo deve ser de responsabilidade do Secretéario-
Geral de Controle Externo, a quem cabera, com ampla liberdade, delegar fungdes, definir os
processos de trabalho e solicitar a participacdo de outros setores do Tribunal;

3) a Corregedoria-Geral:

a) se disponha a auxiliar o Secretario-Geral de Controle Externo em todas as fases de elaboracédo
do Plano de Ag¢do, bem como durante todo o processo de implementacao das boas praticas; e,

b) monitore o cumprimento do Plano de A¢éo mediante acompanhamento concomitante das a¢des
cadastradas no “Channel”, dos indicadores de desempenho pactuados, avaliagdo dos
produtos/resultados e, quando convier, solicitacdo de evidéncias.

QUESTOES AVALIADAS NO MONITORAMENTO

O monitoramento objetiva responder a duas questfes centrais, compostas pelo seguinte

conjunto de subquestdes:

Q1 Na elaboracgéo do Plano de Acéo foram observadas as especificagdes exigidas pelo CSA, bem como
as técnicas basicas de planejamento?
QL1 | Asboas praticas foram definidas com base em critérios técnicos de priorizacao?
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Ql2 o escopo das ac¢des/projetos esta devidamente definido?

Ql3 o plano de acdo prevé as informages minimas para a implementacao das boas praticas?

Q1.4 | Foram identificados e avaliados os riscos das acBes/projetos para implementacdo das boas
praticas?

Q1.5 | O plano de acéo foi apresentado no prazo exigido pelo CSA, bem como todas as acfes estdo
previstas para serem implementadas dentro do prazo final fixado?

Q2 | Asboas préticas previstas no Plano de Acéo estdo sendo implementadas no prazo e de acordo com
critérios adequados de execucao e monitoramento?

Q2.1 | As atividades estédo sendo executadas dentro do prazo e em conformidade com o planejado?

Q2.2 | Asentregas estdo sendo realizadas de acordo com 0s requisitos e critérios de aceitacdo definidos?

Q2.3 | As acles de resposta aos riscos estdo sendo implementadas?

Q2.4 | A SGCE avalia, periodicamente, os resultados obtidos com a boa pratica implementada?

Todos os aspectos avaliados estdo descritos, com mais detalhes, na matriz de
planejamento em anexo.
METODOLOGIA
Sera utilizado como metodologia de trabalho o monitoramento, técnica de controle que,
em sintese, compreende verificar o cumprimento de determinacgdes e recomendacdes expedidas
pela Corregedoria ou pelo Conselho Superior de Administracdo, além dos resultados delas
advindos.

PROCEDIMENTO

Estrutura Analitica do Monitoramento

Iniciagdo Planejamento Aeeiedle Execugdo Relatério Decisdo CSA
Corregedor

Detalhamento Geral (diciondrio do monitoramento)
Iniciacdo
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O monitoramento foi incluido como agdo correcional prioritaria no Planejamento
Estratégico da Corregedoria para o biénio 2018/2019, de acordo com decisdo do Conselho
Superior de Administracéo (Processo n. 4653/16).

Planejamento

Com a aprovacéo do Planejamento Estratégico, o Gabinete da Corregedoria dara inicio ao
planejamento, fase em que se detalha, entre outros aspectos: 0 escopo, as entregas, as a¢des, 0
cronograma, 0 método e 0s responsaveis.

Aceite do Corregedor

O planejamento, devidamente detalhado, é encaminhado ao Corregedor para autorizar o
inicio da execucdo, ato no qual também delega os poderes, de forma geral, a execucao das acdes
necessarias.

Execucéo e Relatérios

O inicio da execucdo se dard por uma reunido inaugural, entre Corregedoria e SGCE, para
apresentacdo do monitoramento e alinhamento de expectativas, na qual se detalhara o que
devera ser feito, como, em que prazo e a mecanica de comunicacao.

Definidas as diretrizes gerais, cabera a SGCE elaborar o Plano de Ac¢éo, de acordo com o
cronograma previsto no planejamento e com os critérios exigidos.

O monitoramento serd composto por 4 (quatro) ciclos, constituido por 3 (trés)
monitoramentos intermediarios e 1 (um) conclusivo. Em todas as fases serdo aplicados Papéis
de Trabalho especificos, elaborados a partir de ferramentas de gestdo universalmente aceitos,
que serdo disponibilizados a SGCE.

O primeiro sera realizado para avaliar o cumprimento dos requisitos exigidos para
elaboracdo do Plano de Acdo previstos na Questao 1 da Correicao.

O segundo e terceiro ciclo se restringirdo a analise da Questdo 2 da Correicéo,
basicamente para verificar o cumprimento dos prazos das atividades previstas no Plano de Acao
e dos critérios do escopo, na medida em que forem sendo executadas pela SGCE.

Por fim, o quarto ciclo encerra 0 monitoramento. Nele sera feita uma ultima avaliacdo do
cumprimento dos critérios, a partir da qual sera elaborado o relatério consolidado com as
conclusdes da equipe da Corregedoria.

Os principais objetivos do ultimo relatério sdo: a) demonstrar, analiticamente, o beneficio
efetivo decorrente da implementacdo das recomendacOes; b) avaliar o custo/beneficio da
correicao.

Deciséo
Todos os relatorios produzidos nos 4 (quatro) ciclos serdo submetidos ao Corregedor para
decisdo.

CSA
A decisdo definitiva, ao final do monitoramento, sera encaminhada ao Conselho Superior
de Administracdo para ciéncia, avaliacdo e direcionamento institucional.

Detalhamento da execucéao
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Serd realizada reunido de alinhamento, na qual o monitoramento e o Plano de A¢éo seréo
devidamente detalhados, com orientagdes ao Secretario-Geral de Controle Externo e sua equipe
responsavel.

O Plano de Acdo documentado serd, depois de encaminhado, avaliado e validado pela
Corregedoria. No primeiro ciclo sera verificado se: a) foi elaborada matriz de prioridade dos
problemas/oportunidades de melhoria, definindo as praticas (politicas, processos ou rotinas) a
serem implementadas no curso de 2018; b) o Plano de Acdo define responsaveis, etapas,
produtos, resultados/produtos esperados, atividades (procedimentos) e prazos para
implementacdo; b) eventual participacdo e responsabilidades de outros setores foram definidas
e devidamente comunicadas; c¢) foram definidas rotinas de acompanhamento e atualizacdo da
execucao do Plano de Ac¢do; d) contém registro dos beneficios previstos ap6s a implementagao
das deliberacdes e a forma de mensura-los/avalia-los; €) o Plano de Ac¢do atende as diretrizes
aprovadas pelo Conselho Superior de Administracao.

Eventuais solicitacdes de mudancas poderdo ser propostas em reunido entre as partes.
Alteracfes quanto ao escopo e prazo do Plano de Acédo validado deverdo ser previamente
submetidas a Corregedoria.

Nos demais ciclos serdo solicitadas, a cada dois meses, informacdes relativas ao Plano de
Acdo, em especial, os registros dos controles de execucdo com o percentual de cumprimento
individual de cada acdo, bem como do préprio Plano. As informacdes atualizadas deverao ser
encaminhadas de acordo com o cronograma. Os relatdrios serdo elaborados e encaminhados a
Presidéncia, com avaliacdo do resumo do percentual de implementacéo das etapas e a situagao
de implementacéo do Plano de Acdo. O Corregedor sera informado acerca de riscos relevantes
de ndo cumprimento de objetivos para reportar-se ao Conselho Superior de Administracao.

Poderdo ser solicitadas reunides/entrevistas com o responsavel para esclarecimentos de
duvidas sobre 0 andamento das ac¢des e identificar as causas de eventual descumprimento/risco
de descumprimento.

Apo0s o término do prazo de etapa/produto, seré solicitada, se necessario, evidéncia da
implementacao (diretrizes, processos e rotinas documentadas ou outra evidéncia, a critério do
gestor). A Corregedoria podera empreender, por amostragem, avaliacBes especificas do
funcionamento de mecanismos implementados.

A Secretaria devera manter registros de avaliacdo dos efeitos das préaticas implementadas
em relagéo as agdes previstas no Plano, descrevendo a situacdo de implementacéo de cada acéo
planejada, o impacto observado (se houver) e o custo-beneficio.

Detalhamento dos Relatérios de Monitoramento

Os relatorios de monitoramento serdo elaborados a partir dos Papéis de Trabalho
especificamente produzidos para avaliacdo de cada um dos critérios de verificagéo.

Para avaliacdo da Q1.1 sera verificado se as boas praticas a serem implementadas foram
escolhidas a partir de uma andlise de priorizacdo, considerando 0s seguintes aspectos:
capacidade atual da SGCE; capacidade ideal; quantidade de esforco; e, impacto.

No que se refere a Q1.2 serd avaliado pela Corregedoria se a SGCE elaborou a linha de
base do escopo das boas praticas a serem implementadas. Basicamente, a avaliacdo verificara
se a boa préatica implementada (escopo) esta devidamente descrita e se estd adequadamente
inter-relacionada com a necessidade da Secretaria, ou seja, se 0 que se quer implementar de fato
tem potencial para solucionar o problema identificado.
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Em relacdo a Q1.3 seré objeto de verificacao os elementos basicos do Plano de Agdo. Isto
é, se estdo presentes 0s requisitos para implementacdo das acOGes programadas, com
detalhamento de etapas. Sugere-se que seja utilizado alguma ferramenta gerencial, como por
exemplo, a 5W2H, que sistematiza as seguintes informacdes: o0 que; porque; como; quando;
quem; onde; e, quanto.

Quanto a Q1.4, verificar-se-a se a SGCE elaborou, ainda que de maneira simplificada, o
plano de gerenciamento dos riscos, o que compreende: identificar, quantificar, qualificar e
classificar os riscos; e, definir as agdes de mitigacdo, com prazos e responsaveis.

No que se refere a Q1.5, verificar-se-4 apenas o cumprimento dos principais marcos
temporais exigidos pelo Conselho Superior de Administracdo, mais especificamente: o prazo
de entrega do Plano de Acdo e de implementacdo das boas préticas.

Ja, em relacdo a Q2.1 sera objeto de verificacdo apenas a conformidade entre 0s prazos
executados e planejados; enquanto que na Q2.2 se verificard o cumprimento das atividades
necessarias para implementacéo das boas praticas planejadas.

Em relacdo a Q2.3 se avaliara apenas se 0 gerenciamento dos riscos esta efetivamente
sendo executado, nos termos gerais do que planejado. E, por fim, quanto a Q2.4, sera objeto de
analise se a SGCE avalia os resultados obtidos com a boa préatica implementada.

CRONOGRAMA DOS CICLOS

CICLO1
Item Atividade Prazo
1 Reunido de alinhamento das expectativas 09/03/18
2 Apresentacdo do Plano de A¢do pela SGCE 14/05/18
3 Anadlise do Plano com base nos Papéis de Trabalho 24/05/18
4 Elaboracéo do Relatdrio 29/05/18
5 Revisdo do Relatorio 31/05/18
6 Deciséo do Corregedor 05/06/18
CICLO 2
1 Apresentacdo do 1° relatorio de Execucdo do Plano pela SGCE 16/07/18
2 Analise do Relatdrio com base nos Papéis de Trabalho 26/07/18
3 Elaboracéo do Relatdrio 30/07/18
4 Revisdo do Relatorio 31/07/18
5 Deciséo do Corregedor 06/08/18
CICLO3
1 Apresentacdo do 2° relatorio de Execucdo do Plano pela SGCE 14/09/18
2 Andlise do Relatério com base nos Papéis de Trabalho 24/09/18
3 Elaboracdo do Relatorio 01/10/18
4 Revisdo do Relatério 03/09/18
5 Decisdo do Corregedor 05/10/18
CICLO 4
1 Apresentacdo do 3° relatorio de Execugéo do Plano pela SGCE 14/11/18
2 Anélise do Relatdério com base nos Papéis de Trabalho 26/11/18
3 Elaboracdo prévia do Relatério Final 03/12/18
4 Encaminhamento para Comentarios do Gestor 10/12/18
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5 Elaboracéo definitiva do Relatdrio Final 12/12/18
6 Deciséo do Corregedor 15/12/18
7 Comunicacdo ao Conselho Superior de Administracéo Fev/2019°
CRONOGRAMA GERAL
ORDEM TAREFA/ATIVIDADE 2018 2019
FEV | MAR

1. Iniciagdo

2. Planejamento

3. Prazo para o Plano de Acéo

4. 1° Ciclo de Monitoramento

5. 1° Relatério de validagdo do Plano de Agdo

6. 2° Ciclo de Monitoramento

7. 2° Relatorio de execugdo do Plano de Agéo

8. 3° Ciclo de Monitoramento

9. 3° Relatdrio de execugdo do Plano de Agao

10. 4° Ciclo de Monitoramento

11 Relatorio Final e Decisdo Definitiva

12. Comunicagdo ao Conselho Superior

PAPEIS E RESPONSABILIDADES

A correicdo de monitoramento € patrocinada e supervisionada pelo Corregedor-Geral do
Tribunal de Contas de Rondonia, responsavel por autorizar a execucao dos trabalhos, avaliar e
decidir conclusivamente sobre os resultados apresentados e garantir 0S recursos necessarios para
o0 planejamento, execucdo e controle das atividades.

As atribuicdes de planejar, executar e controlar as atividades do monitoramento seréo
da equipe de trabalho, composta, pelo Igor Tadeu Ribeiro de Carvalho (Gerente), Renata Correa
do Nascimento de Aguiar (Membro) e Felipe Mottin Pereira de Paula (Revisor), todos
integrantes do gabinete da Corregedoria.

Ao gerente compete a execucdo dos trabalhos em si, ou seja, o planejamento, a
organizacdo, o0 monitoramento das atividades do membro da equipe de trabalho e a elaboragéo
e encaminhamento dos relatorios ao revisor. E quem, essencialmente, garante que o trabalho
sera concluido e os objetivos alcancados.

Ao membro cabera a execucdo das atividades definidas pelo gerente, de acordo com o0s
referenciais técnicos e no prazo estabelecidos. E, ao revisor compete verificar se as entregas,

3 Primeira sessdo do Conselho Superior de Administragdo do exercicio de 2019.
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em especial os relatorios, sdo realizadas de acordo com o padréo e a linha de base do escopo
definido.
Elaborado por:

Felipe Mottin Pereira de Paula Igor Tadeu Ribeiro de Carvalho
Assessor da Corregedoria Assessor da Corregedoria
Cad. 502 Cad. 491

Revisado por:

Rodrigo Otavio Veiga de Vargas
Chefe de Gabinete da Corregedoria
Cad. 990522
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MATRIZ DE PLANEJAMENTO

PROBLEMA

O Conselho Superior de Administracao determinou, em 2017, a elaboracao de Plano de A¢édo para implementacao de préaticas de governanca e gestao na Secretaria-Geral de Controle
Externo em virtude do levantamento efetuado pela Corregedoria em 2016. No ano de 2017, a unidade enfrentou dificuldades operacionais para elaborac¢éo e implementagdo do Plano

CRITERIO

QUESTAO 01 — 1° Monitoramento (24 a 31/05)

Na elaboracéo do Plano de Agédo foram observadas as especificacOes exigidas pelo CSA, bem como técnicas basicas de planejamento?

INFORMACOES
REQUERIDAS

PROCEDIMENTOS

PROCEDIMENTOS

de Ac¢do. O monitoramento do Plano de Acéo é importante para identificar riscos relacionados ao cumprimento diretriz do CSA, bem como avaliar os efeitos da implementacao das
praticas recomendadas.

~ RESULTADOS POSSIVEIS
DE COLETA DE ANALISE =N GOtEs ESPERADOS DESDOBRAMENTOS
Avaliar se foram
considerados na Conhecimento da | Sejam escolhidas as
Q1.1 As boas ~ o Recomendar
o . S escolha das agdes 0s ferramenta e boas préticas que ~
préaticas foram Matriz de Solicitagdo em - . ~ adequagdo ou nova
e S . - x - seguintes aspectos: compreensdo, por | gerem melhor custo- e ~
definidas com base Priorizacéo ou Gabinete da SGCE reunido ou via - - definicéo de acGes,
s . capacidade atual, parte da SGCE, beneficio aos ~
em critérios técnicos | ferramenta similar memorando capacidade ideal Lanto a necessidade resultados da sob pena de néo
de priorizagédo? pacid » | quant A - aceitacdo do PA
quantidade de e importancia unidade
esforco e impacto.
Sejam realizadas
Especificacdo do . Conhecimento da acOes/projetos que
~ Avaliar o escopo e a Recomendar
Q1.2 O escopo das Trabalho da acéo T . ~ ferramenta e entreguem produtos ~
~ . 5 -~ Solicitacdo em inter-relacéo do ~ adequacéo ou
acdes/projetos esta | (descrigédo do escopo, . - . compreenséo, por e resultados que oo
. o Gabinete da SGCE reunido ou via €SCopo com a definicéo do escopo,
devidamente estrutura analitica : . parte da SGCE, resolvam a ~
defini ~ memorando necessidade/oportuni : ; . sob pena de néo
efinido? da acgdo e seu o guanto a necessidade | necessidade/oportuni o
e dade do negdcio : N . S aceitacao do PA
dicionario) e importancia dade identificada na
unidade
Q1.3 O plano de Avaliar se estdo Conhecimento da Sejam claramente
.. ¢ (5W2H, Canvasou | Gabinete da SGCE reunido ou via _Seg - P P elementos da 5W2H q~ 4o, ~p
minimas para a -~ informacdes: parte da SGCE, de ndo aceitagéo do
. ~ similar) memorando P : para que as
implementacéo das responsaveis, etapas, | quanto a necessidade ~ . . PA
. ] : N acles/projetos sejam
boas praticas? método, e importancia
10
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executados com
eficiéncia

produtos/resultados,
atividades e prazos

Avaliar se os riscos

Q1.4 Foram
identificados e
avaliados 0s riscos
das acdes/projetos
para implementacao
das boas préticas?

Q1.5 O plano de
acao foi apresentado
no prazo exigido
pelo CSA, bem como
todas as acOes estdo
previstas para serem
implementadas
dentro do prazo final
fixado?

Matriz de Riscos ou
ferramenta similar

Cronograma Geral

Gabinete da SGCE

Gabinete da SGCE

Solicitagdo em
reunido ou via
memorando

Solicitagdo em
reuniao ou via
memorando

foram identificados,

analisados e

classificados, bem

como se foram

definidas estratégias

para gestdo dos
riscos

Verificar a
conformidade e
viabilidade dos

prazos previstos no
cronograma com o

prazo final de
implementacéo

Conhecimento da
ferramenta e
compreensdo, por
parte da SGCE,
guanto a necessidade
e importancia

Conhecimento da
ferramenta e
compreensao, por
parte da SGCE,
guanto a necessidade
e importéncia

QUESTAO 02 — 2°, 3° e 4° Monitoramento

Os riscos sejam
tratados ou
mitigados para
alcance dos
resultados

O PA seja elaborado
e todas as boas
praticas sejam

implementadas em
2018

Alertar o gestor e/ou
CSA acerca do risco
de ndo atingimento
dos objetivos para a
adocao de medidas
tempestivas

Alertar o CSA
acerca do nao
cumprimento do
prazo

As boas préticas previstas no Plano de Ac¢éo estdo sendo implementadas no prazo e de acordo com critérios adequados de execugdo e monitoramento?

CRITERIO

INFORMACOES
REQUERIDAS

PROCEDIMENTOS
DE COLETA

PROCEDIMENTOS

DE ANALISE

LIMITACOES

RESULTADOS
ESPERADOS

POSSIVEIS
DESDOBRAMENTOS

Q2.1 As atividades
estdo sendo
executadas dentro
do prazo e em
conformidade com o
planejado?

Q2.2 As entregas
estdo sendo
realizadas de acordo
com 0s requisitos e

Estrutura analitica,
cronograma das
acoes e registros dos
controles de
execucao

Matriz de requisitos
do produto e de seus
resultados (check
list)

Av. Presidente Dutra n° %%9me

Sistema de Controle
da SGCE

Gabinete da SGCE

Jeo 1f pag(s

Solicitagdo em
reunido ou via
memorando

Solicitacdo em
reunio ou via
memorando

has P Velho -

assinal o e etronicamente

poﬂgcr;'ri?. g%elro

Verificar,

bimestralmente, se
as atividades estao
sendo executadas no

prazo previsto e 0
impacto no prazo
final de entrega

Verificar,

bimestralmente, se o

trabalho e as
entregas atendem
aos requisitos e

Conhecimento da
ferramenta e
compreensao, por
parte da SGCE,
guanto a necessidade
e importancia

Conhecimento da
ferramenta e
compreensao, por
parte da SGCE,

TERAN375 e [a.000.or
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O PA seja executado
de acordo com os
prazos definidos

As entregas sejam
feitas de acordo com
0 que previsto
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gestor acerca do ndo
cumprimento dos
prazos

Alertar o CSAeo
gestor acerca da
entrega de produtos
em desconformidade
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critérios de aceitacao critérios definidos na

definidos? linha de base do
escopo
~ Verificar,
QP M EEES Gt Matriz ou registro Solicitagdo em bimestralmente, se

resposta aos riscos
estdo sendo
implementadas?

reunido ou via
memorando

Gabinete da SGCE as respostas aos

riscos identificados
estdo sendo adotadas

de controle dos
riscos

Verificar, ao final do
monitoramento, se
os resultados das
boas préticas
implementadas séo
avaliadas: quais
foram os ganhos de
melhoria, o valor
agregado a unidade
e quais serdo os
préximos passos
para

Q2.4 A SGCE avalia,
periodicamente, 0s
resultados obtidos
com a boa pratica

implementada?

Matriz ou registro
de controle de
resultados (ver

quadro do TCU)

Solicitagdo em
reuniao ou via
memorando

Gabinete da SGCE

aperfeicoamento

Elaborado por:

Felipe Mottin Pereira de Paula
Assessor da Corregedoria
Cad. 502
Revisado por:

Rodrigo Otavio Veiga de Vargas
Chefe de Gabinete da Corregedoria
Cad. 990522

ocurhento pag

guanto a necessidade
e importancia

Conhecimento da
ferramenta e
compreensao, por
parte da SGCE,
guanto a necessidade
e importancia

Conhecimento da
ferramenta e
compreensao, por
parte da SGCE,
guanto a necessidade
e importéncia

Igor Tadeu Ribeiro de Carvalho
Assessor da Corregedoria
Cad. 491
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Os riscos sejam
geridos visando
ganhos de eficacia e
eficiéncia

As boas préticas
implementadas
gerem resultados
efetivos a unidade
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Alertar o gestor e/ou
CSA acerca do risco
de ndo atingimento
dos objetivos para a
adocao de medidas
tempestivas

Alertar o gestor e/ou
CSA acerca do risco
de ndo atingimento
dos objetivos para a
adocao de medidas
tempestivas
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